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問９ 生活に必要な情報の入手方法は？【複数回答】 

「その他」の記述 

 ・夫に聞く。（中国・台湾/60歳以上女性） 

 ・家族から得ている。（その他の国籍/30歳代女性） 
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問10 普段の生活で困っていることや心配なことは？【複数回答】 
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言葉が十分に通じない 文化や習慣の違い 

病院のかかり方 地震や大災害が起きた場合の対応 

育児や教育のこと 家族の介護のこと 

ごみの出し方 市や地域の情報が入りにくい 

仕事がみつからない バスや電車の乗り方がわからない 

地域や職場での人付き合い 外国人ということで差別を受ける 

特にない 

（単位：人） 
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問10-1 問10で「１ 言葉が十分に通じない」を選んだ方にお聞きします。 

   あなたは、どんな時に言葉が通じなくて（わからなくて）困りますか。【複数回答】 
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年齢別 

言葉が十分に通じない 文化や習慣の違い 

病院のかかり方 地震や大災害が起きた場合の対応 

育児や教育のこと 家族の介護のこと 

ごみの出し方 市や地域の情報が入りにくい 

仕事がみつからない バスや電車の乗り方がわからない 

地域や職場での人付き合い 外国人ということで差別を受ける 

特にない 

（単位：人） 
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日本人の知り合い 
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日本人以外の外国籍の知り合い 

住んでいる地域の人 

職場の人 

学校の先生 

市役所 

市の外国人生活相談室 

日本語セミナーの先生 

その他 

相談相手なし 
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（単位：人） 

n=48 

問11 困ったことや心配なことがあった時は、誰に相談しますか？【複数回答】 
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保育園・学校の行事 

地域の交流行事 
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日本人の家族、親族 母国の家族、親族 

日本人の知り合い 日本にいる母国の家族・知り合い 

日本人以外の外国籍の知り合い 住んでいる地域の人 

職場の人 学校の先生 

市役所 相談室 

日本語セミナーの先生 相談相手なし 

（単位：人） 

問12 次のうち、参加したことがある活動は？【複数回答】 

「その他」の記述 

 ・公民館役員（韓国・朝鮮/40歳代女性） 
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保育園・学校の行事 地域の交流行事 地域の美化活動 

地域の避難訓練 サークル活動 特にない 

その他 

（単位：人） 
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日本の習慣等を知ること 

日本人とのコミュニケーション 

日本人に母国の習慣等を知ってもらうこと 

母国出身者とのつながり 

特にない 
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0 10 20 30 40
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問13 日常生活や人付き合いなどで、必要だと感じていることは？【複数回答】 

 ・公民館役員（韓国・朝鮮/40歳代女性） 

「その他」の記述 

 ・日本の習慣など、学べるところが欲しい。（中国・台湾/30歳代女性） 
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